
NEXUS / FOODCARE MOBILE
	 Essensbestellung per Tablet

NEXUS / FOODCARE MOBILE heißt: 
Essen bestellen, einkaufen und einfach liefern!

Mit NEXUS / FOODCARE MOBILE können Sie einfach  
den Speiseplan des Tages erstellen oder Mahlzeiten  
auswählen. Mit Hilfe eines Tablets werden die Wünsche  
des Patienten direkt aufgenommen. Die Bestellung kommt 
zeitlich sortiert in der Küche bzw. beim Lieferanten an.  
Einkaufslisten, Fertigungslisten, Verteilerliste etc. werden  
automatisch erstellt.
Neben Essensbestellungen können auch weitere Artikel, wie 
in einem Online-Shop bestellt und gemeinsam mit dem Essen 
geliefert werden.



Mit der mobilen Version von NEXUS / FOODCARE kann die 
Pflegekraft von Patient zu Patient gehen und in Absprache mit 
Ihnen die gewünschte Mahlzeit wählen oder der Patient wählt 
seinen Essenswunsch selbst auf dem Tablet aus. 

Mit Hilfe von Kennzeichnungen der Speisen kann gewährleistet 
werden, dass eine bestimmte Ernährung eingehalten wird. Alle 
Besonderheiten können berücksichtigt werden, wie z.B. ist der 
Patient auf Diät, hat Allergien oder ist Vegetarier bzw. isst nur 
halal.
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DIE VORTEILE FÜR SIE AUF EINEN BLICK

++ Einfache Bestellung von Mahlzeiten und Beilagen durch 
den Patienten oder gemeinsam mit dem Pflegepersonal

++ Auswahlmöglichkeit eingeschränkt auf den individuellen 
Ernährungsplan 

++ Direkte Integration in das KIS
++ Keine Doppelaufträge

++ Übersichten nach Station
++ Direkter Bestelleingang in der Küche oder beim Lieferanten
++ Spezifische Übersichtslisten für die Küche
++ Verordnungen entsprechend der EU-Richtlinie  
Nr. 1169/2011

NEXUS / FOODCARE MOBILE ist nach Station und Zimmern 
unterteilt und zeigt an, wie viele Personen zu versorgen sind und 
welcher Patient noch keine Bestellung aufgegeben hat. Damit 
kann das Pflegepersonal auf einen Blick erkennen, welcher Pa-
tient Unterstützung bei der Bestellung benötigt. Zudem können 
Hinweise zu einzelnen Personen vom Pflegepersonal hinterlegt 
werden, wie z.B. „Hilfe beim Essen benötigt“. So ist auch das 
Pflegepersonal der späteren Schicht informiert. Die Hinweise 
sind nur vom Pflegepersonal, nicht aber von den Patienten ein-
sehbar. 

Der Bestellprozess als Patient und als Pflegepersonal ist iden-
tisch.

DIE PFLEGE ALS BENUTZER

NEXUS / FOODCARE ist auf allen Plattformen – Windows, iOS 
(Apple) und Android – verfügbar. 

Sie zeigen uns einmalig, wie Ihre Prozesse verlaufen und wir 
passen die Lösung an Ihre Bedürfnisse an. Ist die Küche bei-
spielsweise im Haus, ist der Prozess anders als bei einem exter-
nen Lieferanten. Alle relevanten Informationen, wie Inhaltsstoffe 
und Bilder, werden automatisch importiert. 

EINSATZ

Auf dem Tablet wird dem Patient eine Auswahl an Speisen prä-
sentiert. Er sieht die Mahlzeiten mit seinen Zutaten beschrie-
ben oder zusätzlich als Bild. Anhand von Symbolen wird er au-
ßerdem auf im Essen vorhandene Allergene hingewiesen. Mit 
Hilfe eines voreingestellten Filters stehen ihm nur die Speisen 
zur Auswahl, die seinem Ernährungsplan entsprechen. Soll der 
Patient nüchtern bleiben, wird ihm keine Mahlzeit zur Wahl an-
geboten.

Der Patient kann wählen:
++ 	 Größe der Portion
++ 	 Zeitpunkt der Mahlzeit
++ 	 Ort der Mahlzeit

Nach Auswahl eines Gerichts, wie Fleisch oder Fisch, leitet das 
System automatisch zum nächsten Gang weiter. Doppelte Auf-
träge werden somit vermieden. 

Mit Klick auf den Button „Essen bestellen“ wird die Bestellung 
abgewickelt. Bis zum Zeitpunkt der Zubereitung kann die Be-
stellung noch durch den Patienten geändert werden. 

DER PATIENT ALS BENUTZER


